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BegriiBung
Prof. Dr. Dieter Bartmann, Prof. Dr. Hans-
Gert Penzel (ibi research)

Erfolgsfaktoren und Best Practices im

Internet-Vertrieb der Banken

= Kriterien flr einen erfolgreichen In-
ternet-Vertrieb

= Status quo im Internet-Vertrieb
deutschsprachiger Institute

= Aktuelle Umsetzungen vertrieblicher
Ansatze und Prozesse auf den
Banken-Websites

Anja Peters (ibi research)

Verleihung der

ibi Website Rating Awards 2011

Prof. Dr. Dieter Bartmann, Prof. Dr. Hans-

Gert Penzel (ibi research)

Erfolgsrezepte aus der Praxis
Praxisberichte der TOP 3 des
ibi Website Rating 2011
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